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Milagros López
presidenta del COF de Álava

EN GENERAL, LA SALUD 
DE LA FARMACIA EN EL 
PAÍS VASCO ES BUENA, 
Y TAMBIÉN LA DE LA 
FARMACIA ALAVESA. DESDE 
EL COF DE ESTA PROVINCIA, 
SE ESFUERZAN DÍA A DÍA 
EN DAR COBERTURA A 
LAS NECESIDADES QUE SE 
PRODUCEN EN UN MOMENTO 
EN EL QUE LA POBLACIÓN ES 
CADA VEZ MÁS ENVEJECIDA, 
PLURIPATOLÓGICA Y 
POLIMEDICADA.

Dada por finalizada la pandemia, hace apro-
ximadamente un año, los farmacéuticos han 
visto reforzado su papel como profesionales 
sanitarios y agentes de salud. Así lo consi-
dera Milagros López de Ocáriz, presidenta 
del COF de Álava. “Bien es cierto que la oficina 
de farmacia ha tenido y tiene un papel muy 
relevante como establecimiento sanitario, 
siendo un agente fundamental en el sistema 
sanitario, ya que garantiza la continuidad de 
los tratamientos de los pacientes y colabora 
en la resolución de los problemas que puedan 
darse en dicho sistema, especialmente en la 
Atención Primaria”, justifica.
Expone que, actualmente, están inmersos en 
una serie de programas como, por ejemplo, 
Farmacias Centinela y Farmacovigilancia, 
Adherencia en pacientes con Asma y EPOC, 
Atención Farmacéutica Domiciliaria en la 
zona rural de Álava y Seguimiento Farmaco-
terapéutico en pacientes diabéticos tipo II. 
Subraya que “se trata de programas asisten-
ciales de vital importancia para garantizar al 
máximo la salud de nuestra población”.

Atender a las demandas y necesidades de la mano de las administraciones públicas y del resto 
de los profesionales sanitarios y agentes sociales es lo que los lleva a desarrollar programas y 
convenios que son “eficaces para los pacientes y eficientes para las inversiones que se realizan en 
salud”. En relación con los logros conseguidos últimamente, López de Ocáriz alude a los pro-
gramas ya mencionados, “que son una buena muestra del trabajo en equipo y de la integración 
de los farmacéuticos en el sistema sanitario para dar soluciones integrales a la salud, no solo en 
beneficio de los pacientes, sino también del conjunto de la sociedad y del medio ambiente”.

Canales de comunicación
Insiste en que “el desarrollo de servicios profesionales farmacéuticos asistenciales refuerza el papel 
de los farmacéuticos en el buen uso de los medicamentos, en la adherencia y también en la detección 
de problemas con los tratamientos”. Piensa que deben establecerse canales de comunicación 
para que el farmacéutico comunitario esté integrado en los sistemas de Atención Primaria, 
con el fin de proporcionar una solución integral a los problemas de los pacientes. Por otro 
lado, asevera, “es muy importante conocer también las necesidades que tienen los pacientes”. Por 
ello, tienen varios acuerdos de colaboración con varias asociaciones. Esto les permite conocer 
mejor sus patologías y poder actuar en consecuencia.
De la farmacia rural, describe que realiza una gran labor en el entorno en el que está, “ya que 
en muchos casos es el único referente sanitario existente”. La presidenta del COF de Álava sos-
tiene que garantiza la equidad en el acceso a los medicamentos y da una cobertura no solo 
asistencial, sino también en el ámbito social con temas de soledad, violencia machista, salud 
mental, etcétera. Recientemente, han firmado un convenio con el Departamento de Salud del 
Gobierno Vasco y la Diputación Foral de Álava para desplegar un proyecto piloto con el fin de 
mejorar la atención farmacéutica en dos zonas rurales de Álava. 

“Es muy importante conocer 
las necesidades que tienen
los pacientes”




