EN PROFUNDIDAD

El ‘quintuple objetivo’ que debe
perseguir el Sistema Nacional
de Salud para afrontar los
desafios que se le presentan

EL 56 CONGRESO DE LA SEPAR SE CELEBRA EN GRANADA CON EL PROYECTO
CASSANDRA COMO EJE CENTRAL, PERO TAMBIEN SE PRESENTARAN LAS PRINCIPALES
NOVEDADES DEL ABORDAJE, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE LAS
ENFERMEDADES RELACIONADAS CON LA PATOLOGIA RESPIRATORIA. CABE DESTACAR
LA PARTICIPACION DE EXPERTOS DE PRESTIGIO INTERNACIONAL, COMO ES EL CASO DE
LA CONFERENCIA INAUGURAL A CARGO DEL DR. LORENTE ACOSTA O LA CONFERENCIA
MANUEL TAPIA POR PARTE DEL DR. JORGEN VETSBO.

104 [IM[FARMACIAS




El Sistema Nacional de Salud (SNS) esta en crisis. Se trata de una crisis sistémica, segun los
expertos. Una crisis sistémica que la pandemia del covid-19 ha contribuido a aflorar y que se
traduce en sintomas como el deterioro de su reputacién en la opinién publica, las huelgas de los
profesionales de la salud, el sindrome de desgaste profesional de los sanitarios o la vuelta de la
preocupacion por la sanidad a los primeros puestos de los problemas para los espaiioles. Con este
panorama, todos los agentes reclaman la necesidad de una transformacion urgente para garantizar
la salud de la poblacién y mejorar la experiencia de pacientes y profesionales.

Grosso modo esa es la principal conclusion del informe‘Los Retos del Sistema Nacional de Salud en
la Préxima Legislatura (2023-2027); un trabajo conjunto de la Federacién de Asociaciones Cientifico
Médicas Espariolas (FACME) y el Consejo General de Médicos (CGCOM) y la Fundacion Instituto para
la Mejora de la Asistencia Sanitaria (IMAS) y avalado por la Plataforma de Organizaciones de Pacientes
(POP) y el Foro de la Profesion Médica (integrado por el Consejo General de Colegios Oficiales de
Médicos, la Conferencia Nacional de Decanos de Facultades de Medicina, el Consejo Nacional de
Especialistas en Ciencias de la Salud, la Confederacién Estatal de Sindicatos Médicos, la Federacion
de Asociaciones Cientifico Médicas Espaiolas y el Consejo Estatal de Estudiantes de Medicina).

El texto recoge una serie de objetivos y propuestas de transformacion del SNS para aumentar
la salud, mejorar la calidad, y hacerlo mas equitativo y eficiente. Entre los principales problemas
identificados en la publicacion se encuentran “un sistema sanitario enfocado hacia la enfermedad;
una atencion inadecuada a los problemas de los pacientes crénicos complejos y los derivados del
aumento de la longevidad (dependencia, discapacidad, fragilidad); que aspectos importantes de la
salud, como son la salud mental y la bucodental, estén insuficientemente atendidos por el SNS; una
estructura de gobierno que favorece lainequidad, la falta de trasparencia, la ineficienciay el despilfarro,
reduciendo la cohesion del sistema; ademds, el ciudadano/paciente tiene en numerosas ocasiones
un papel pasivo; la gestion de personal del SNS es inadecuada para prestar un servicio de calidad,
generando desafeccion profesionaly el sindrome de burnout profesional; el sistema de gestion de las
instituciones del SNS es ineficiente, burocrdtico, con gran interferencia politica y, a nivel ‘macro] poco
transparente; el modelo asistencial del SNS estd fragmentado, lo que impide una aproximacion integral
alos problemas de salud de los ciudadanos/pacientes; el SNS no mide sistemdticamente muchos de
los resultados clave para la mejora continua; y la digitalizacion’ del SNS que se estd llevando a cabo
no estd al servicio de su transformacion”.

Aparte de los 10 problemas principales a los que se enfrenta el SNS, el documento sefala también
los 10 retos fundamentales, a la vez que aporta 37 medidas para hacer frente a estos desafios.
Sus impulsores aseguran que todas las propuestas que se desarrollan en‘Los Retos del Sistema
Nacional de Salud en la Préxima Legislatura (2023-2027)" se basan tanto en la experiencia y
evidencia disponible en nuestro sistema sanitario como en la de otros paises que afrontan retos
similares a los nuestros, y contindan la estela de numerosas publicaciones elaboradas por las
entidades cientifico-médicas sobre los cambios que necesita el sistema sanitario publico espafiol.

Ante los 10 principales problemas del Sistema Nacional de Salud, 10 retos que alcanzar

Asi pues, estos retos incluyen la reorientacion del SNS hacia la salud, hacia una medicina per-
sonalizada, predictiva, preventiva, participativa y de precision; el desarrollo de una atencién
integral incorporando a los recursos sociales, asi como a los profesionales y servicios necesarios
para una asistencia de calidad; la ampliacién de la cartera de servicios del SNS e incrementar
los recursos destinados a atender estas necesidades; la dotacion del SNS de una estructura
de gobierno y gobernanza con los estandares exigibles en una democracia y economia avan-
zadas y que fortalezca la cohesién del sistema; la incorporacion de los ciudadanos/pacientes
en las estructuras de gobierno y en el proceso de toma de decisiones del SNS, e implicarles
en el cuidado de su propia salud; implicar a la profesion médica en la planificacion y gestion
del sistema sanitario y mejorar la experiencia del médico en el Sistema Nacional de Salud; la
dotacién de los servicios sanitarios publicos de una organizacién y gestiéon que incentiven su
calidad, eficiencia, transparencia, rendicidon de cuentas y que favorezcan la participacion de los
agentes interesados; el desarrollo de modelos asistenciales adecuados a las necesidades de los
ciudadanos/pacientes; la implantacion de sistema transparente de medicion y evaluacion de
resultados y de mejora continua de la calidad; e impulsar una transformacion digital del SNS
tomando como eje la Historia Digital de Salud del ciudadano.

“El Sistema Nacional de Salud fue disefiado en la Ley General de 1986 cuando la sociedad, la tecnologia,
las expectativas de los ciudadanos, etcétera, eran muy distintos a los actuales y ya no puede hacer
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frente a las demandas de profesionales y ciudadanos”, explicé durante la rueda de prensa de pre-
sentacién del trabajo Javier Elola, director de la Fundacién IMAS e impulsor de lainiciativa. Seguin
Elola, “no queremos un cambio de modelo sanitario, pues la universalidad y gratuidad de nuestro
Sistema Nacional de Salud son de los bienes mds preciados que tenemos como pais; si no un cambio
de sistema, una organizacion sanitaria a la altura de las necesidades de la sociedad de hoy en dia”.
“El modelo sanitario espariol es un modelo de éxito y base de la justicia social en nuestro pais, es el
mejor regalo que Espania se ha hecho a si misma en los tltimos cien anos, pero falla el sistema que
lo sostiene. Hay que replantear este sistema con soluciones que deben de emanar de quienes hacen
posible la sanidad: sus profesionales” apunté por su parte Tomas Cobo, presidente del Consejo
General de Médicos, quien afirmé que “es imprescindible un gran acuerdo comun de pais, un pacto
de Estado, que fortalezca la sanidad, promueva la equidad en todo el territorio y lo haga desde un
enfoque preventivo y cuidando de sus profesionales”.

“Espanatiene que afrontar ahora el reto de reconstruiry reformar en profundidad el sistema sanitario
para adaptarlo a las necesidades, presentes y futuras, de salud de la poblacion. Se debe dar respuesta
alos cambios sociales, econdmicos, cientificos y tecnoldgicos de los tltimos arios y se han de afrontar
de la mano de los profesionales sanitarios”, afiadié Javier Garcia Alegria, presidente de la FACME.
Ademds, Garcia Alegria resalté la importancia de tener en cuenta las recomendaciones de los
profesionales en la toma de decisiones. “Las sociedades cientificas son las que tienen el bagaje, el
conocimientoy la experiencia acumulada para poder hacer un correcto asesoramiento técnico a los
gestores sanitarios. Como pais necesitamos madurar y crear un vinculo de confianza entre técnicos
y gestores. Nosotros actuamos con la mayor lealtad para lograr la mejor sanidad de nuestro pais”.

Los ejes de transformacion del sistema sanitario espafiol

Segun el informe, la transformacion del sistema sanitario debe perseguir un “quintuple objetivo™
mejorar la salud de la poblacién y la salud individual de los pacientes, mejorar la experiencia del
pacientey del profesional, aumentar la equidad y la calidad del sistema y aumentar su eficiencia.
En este sentido, los expertos que han redactado el documento apuntan que “la reorientacion de
los sistemas sanitarios hacia la salud supone un cambio copernicano en la concepcién del papel de
la asistencia sanitaria sobre la salud (como muestra el informe)”. Lord Kelvin sefalé que “aquello
que no se define no se mide, lo que no se mide no mejora y lo que no mejora se deteriora siempre”.
“Consideramos que la prdctica ausencia de evaluacion adecuada y sistemdtica del SNS es una de las
raices para su actual deterioro’; remarcan.

Cabe sefalar también que estos objetivos propuestos no difieren de los principios que en su dia
establecio la Ley General de Sanidad (LGS -1986-) y la evidencia disponible sefiala que los sistemas
sanitarios universales, financiados publicamente y esencialmente gratuitos en el momento de
su uso son los que, en general, alcanzan con mayor eficiencia estos objetivos.

En resumidas cuentas, los ejes de transformacion del sistema sanitario espaiol pasan por los
siguientes aspectos. El sistema sanitario actual, insisten, esta centrado en laenfermedad, presenta
al paciente como un sujeto pasivo, asi como la sanidad como un factor determinante de la salud.
Asimismo, presenta una asistencia fragmentada donde ademas aspectos como la dependencia,
la discapacidad, la fragilidad y el riesgo social se encuentran fuera del foco de la sanidad. Por otro
lado, la estructura sanitaria marca el recorrido asistencial y se realiza una evaluacién por actividad.
En contraposicion, en el sistema sanitario del futuro que esboza‘Los Retos del Sistema Nacional
de Salud en la Préxima Legislatura (2023-2027), este estd enfocado a la salud, el ciudadano/
paciente es el gestor de su salud, amen de apuntar hacia una visién holistica, es decir, todos los
determinantes de la salud y determinantes sociales tienen cabida. Del mismo modo, considera
imprescindible la tan demandada continuidad asistencial, ademas de una atencién integrada en
la que, en la misma linea, la asistencia gire en torno a las necesidades del paciente. Todas estas
caracteristicas implican, al mismo tiempo, que en la evaluacién que se lleve a cabo se tengan en
cuenta los resultados en salud, y no de actividad como hasta ahora.

En resumidas cuentas, la Federacion de Asociaciones Cientifico Médicas Espaiolas, el Consejo
General de Médicos y la Fundacién Instituto para la Mejora de la Asistencia Sanitaria, proponen,
con el beneplacito de los pacientes, una vision integral y transformadora del Sistema Nacio-
nal de Salud, que persigue una atencién sanitaria centrada en la personay orientada hacia

necesario el compromiso de todos los actores implicados, desde los profesionales sanitarios
hasta los responsables politicos y los propios ciudadanos.



